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NAIN ONNISTUT

..-NISSI-
puheessa

Kirjoita puhe

Valmiita hissipuheita ei ole. Mieti yritykselle

tarkeita asioita ja missd erotutte kilpailijois-
ta. Vastaanottaja on vakuytettava siitd, ettd voit
ratkaista hanen ongelmafsa.

Tilvista G

Tiivistd sanomasi viidesta minuutista 30

sekuntiin. Tuolloin jokaisen sanan merkitys
kasvaa. Puheen tdytyy olla ymmarrettdva, yksin-
kertaista tarpeeksi. Ald tunge puheeseen kaikkia
tietdmidsi asioita.

Omaksu puhe

Ulkoa opeteliussa puheessa ei ole mitadn

omakohtaista. Ethdn halua kuulostaa puhe-
linmyyjdltd. Loyda tapa esittdd asia omakohtai-
sesti. Mieti itselle helposti omaksuttavia asioita.

Huomioi kumppani , Ald uraudu
Sisdltd on vasta alkua, hissipuheesta 70 Kokeneilla myyjilld on puhe usein urautunutta,

prosenttia on vuorovaikutusta ja loput si- eivatkad he kehity puheessaan. Hyva hissipuhe
siltod, Keskitd huomiosi henkilédn, jonka kanssa  on kertojansa ndkdinen ja se kehittyy koko ajan.
olet vuorovaikutuksessa. Mieti roolia, jossa olet.

Asiantuntijan ja palveluammattilaisen olemusten 7 Muista tavoite

Hissipuhe on 30 sekunnin mittainen

markkinointipuhe, jolla luodaan en-

sivaikutelma ja heratetdan kuunte-
lijan mielenkiinto.

Puheen jilkeen kuulija muistaa, missa
ongelmassa yrityksesi voi auttaa. MyGs
jatkoyhteydenpidosta on sovittu.

Nimestaan huolimatta hissipuheen voi
pitdd missa tahansa, jossa kohtaamisaika
on lyhyt. Hyva hissipuhe toimii myos pu-
helimessa ja kirjoitettuna.

on oltava erilaiset ja tilanteisiin sopivat. Suurimmassa osassa myyntitilanteista puuttuu
konkreettinen tavoite. "Voisitko ostaa tuotteen”.
Treenaa Negatiivinenkin vastaus on lisdtietoa potentiaalisesta
Harjoittele puhelimessa ja kasvotusten asiakkaasta.
ryhmassd. Pyyda kuulijoilta palautetta.
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